
 

Reparatur/Service Formular Benèl BV 

Buitenvaart 1127a – 7905 SE – Hoogeveen 

www.benel.de  – info@benel.nl 

Bitte füllen Sie dieses Formular komplett aus und schicken Sie es, unterzeichnet, mit dem Produkt mit. Sie können das 

Formular auch schicken an: reparatie@benel.nl. 

Wenn Sie Fragen zu diesem Formular haben, hören wir das gerne: +31 (0)528 – 234828 

Ein unvollständiges Formular kann zur Verzögerung leiten! 

Bitte nehmen Sie folgendes im Betracht: 
� Wenn das Produkt nicht defekt ist, werden Ihnen Forschungskosten und Versandkosten berechnet € 30,- Exkl. MwSt. 

� Reparaturen ab  € 75,- Exkl. MwSt. werden nur nach Ihrer Zustimmung durchgeführt. 
� Bitte senden Sie nur das defekte Produkt (auch wenn das Produkt ein teil eines Set ist), in Originalverpackung, ohne extra 

Aufkleber. Schreib das auch auf diesem Formular. 
� DOA: Bitte rufen Sie zuerst Benèl  an / Bitte schicke Fotos mit 

Persönliche Daten: 

(Firmen)Name  
Kontaktperson  
Adresse  
Postleitzahl, Ort  
Telefon  
E-Mail  
Produkt Daten: 

Name/Produktnummer  Typ/Serienr. Einkaufsdatum ( füge Ihr 

Kassenbon hinzu) 

Extra: 

    

    

    
Reparatur / Rücksendung: 

o Reparatur o Falsch bestellt  

o DOA (Immer kontakt aufnehmen mit Benèl) o Lieferung  inkomplett 

Beschreibung 

 

 

 

 

 
Extra Information (Mehrere Produkte, bitte Produktnummer verwenden): 

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

_______________________________________________________ 

Datum:        Unterschrift: 

______________________________     ______________________________ 

(Unterzeichnung dieses Formular heißt das Sie zugestimmt haben mit unseren Geschäftsbedingungen (verfügbar auf: 

www.benel.de ) ) 


